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LA COMMUNICATION SUR
L’AVENIR DES EMPLOYES

Dans un premier temps, avant méme de présenter les actions que nous allons
réaliser pour renforcer l'image positive de notre entreprise sur le long terme,
il est important de savoir si nous allons communiqguer ou non sur l'avenir des
employés qui ont été visés par la polémique.

g ¢ Apres réflexion, nous avons décidé de ne pas continuer a communiquer sur
@ 'avenir de ces derniers.

Les raisons de cette décision

3 raisons nous ont amenées a prendre cette décision :

W ® Nous jugeons que les deux précédents communiqués de presse sont
suffisants et répondent déja aux questions que peuvent se poser les

é ‘ internautes concernant les décisions prises par le Slip Francais. En
effet, dans ces deux documents, nous avons indiqué que nous dénongons
compléetement les agissements des salariés et que des sanctions ont été

y prises a 'égard de ces derniers.

e Nous considérons également que les réseaux sociaux ne sont pas le lieu
pour juger les actes de ces personnes, évoquer la décision de la justice n'est
pas du ressort de notre entreprise. Ce n'est pas au Slip Francais et encore
moins aux internautes de faire cela.
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e Enfin, nous en venons a notre dernier argument qui est en lien direct avec
ce dont nous allons parler par la suite, nous voulons éviter de relancer le
débat afin de passer a autre chose. Nous souhaitons continuer a mettre en
avant les valeurs de l'entreprise : l'innovation, l'audace, la tolérance ainsi
que l'ouverture d'esprit.
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COMMUNIQUE OFFICIEL

Si 'entreprise n'est pas légalement responsable des agissements de ses salariés en dehors
du contexte professionnel, nous considérons que nous avons cependant une responsabilité morale
face & ces comportements racistes et discriminatoires qui sont aux antipodes de nos valeurs.
C’est pourquoi nous avons décidé de sanctionner fermement les deux salariés concernés.

Depuis huit ans, notre entreprise se veut positive et engagée, nous prénons le respect et I’égalité.
Les 115 salariés ne se reconnaissent absolument pas dans ces agissements inadmissibles
qui nous indignent. Nous avons tous été profondément choqués et directement touchés par cette vidéo.
Au dela de ce cas individuel, nous souhaitons aller plus loin et encourager
une prise de conscience collective sur le long terme.
Nous avons, pour cela, échangé cet aprés-midi avec SOS Racisme pour qu’ils sensibilisent
I'ensemble de nos équipes a étre des acteurs de la prévention et du changement dans la lutte
contre les préjugés et les discriminations.
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NOTRE ACTION :
OBJECTIF LABEL DIVERSITE

Suite a cette crise, nous avons décidé de nous recentrer sur les valeurs du Slip
francais, c'est pour cette raison que nous souhaitons mettre en place notre plan
d'action “Mission Diversité". Nous voulons étaler ces actions sur une période de
1 an, obtenir le label diversité, et continuerons a réaliser des actions sur 2 ans
supplémentaires.

Comment arréter lacrise ?

Néanmoins, avant de mettre en place cette action, pour y parvenir, nous allons
dés a présent, calmer la crise sur une période de 15 jours.
Nous souhaitons faire preuve de compréhension et d'empathie afin de restaurer
la confiance des internautes et l'image du Slip Francais. Nous devons agir
rapidement dans le but de ne pas continuer a nourrir la crise.
Tout d'abord, nous allons convoquer tous les salariés de l'entreprise et réaliser
une campagne emailing interne (pour ceux qui ne peuvent pas y assister) afin
d'éviter 'hémorragie et que de fausses rumeurs se propagent.
Ensuite, il va falloir arréter la crise en externe, un certain nombre d'actions sont
a realiser comme::

® Répondre aux questions des posts sur les réseaux sociaux

e Faire un mail concernant les questionnements sur la crise

e Arréter la censure des commentaires et des likes sur Youtube

Le choix du label

Aprés les incidents qui ont eu lieu au cours de ces dernieres semaines, nous
nous sommes renseignés sur différents sujets qui touchent les entreprises, et
notamment sur les modes et les types de discriminations qui existent dans le
monde du travail. Aprés ces éclaircissements, nous avons pu en ressortir ici des
exemples de discriminations auxquels les employés peuvent étre confrontés :

e ['4ge e |‘apparence physique
e [‘état de sante e | e handicap

e [‘identité sexuelle / Lorientation sexuelle e [‘origine

® | agrossesse ® | e sexe..
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Formes de
32.3% DISCRIMINATION sur

S le lieu de travail

51.6%
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RELATION SEXE HANDICAP GENRE HUMAIN AGE ORIGINES COULEUR RELIGION

Cettelisteestnonexhaustive,ilexiste unevingtaine de discriminationsprohibées
par la loi. C'est pour cela que nous avons décidé d'agir et de lancer Mission
Diversité pour faire de notre entreprise un modele pour la société et également
d'inciter tout le monde et surtout les entreprises a étre plus prévenantes sur
ces sujets.

Qu'est ce que le label Diversité ?

Le Label Diversité, créé en 2008 et propriété de UEtat, vise a prévenir les
discriminations et a promouvoir la diversité sous toutes ses expressions dans
les secteurs public et privé.

Il permet a la structure candidate ou labellisée d'évaluer ses processus de
ressources humaines et de les modifier en cas échéant. Cette certification
reconnait et fait connaitre les bonnes pratiques de recrutement et d'évolution
professionnelle valorisant la diversité dans la sphere du travail.

LABEL
DIVERSITE

AFNOR CERTIFICATION
www.afnor.org

Comment obtenir ce label ?

Pour obtenir le label diversité, il faut en moyenne 9 mois aprés le dép6t du
premier dossier a la comission. Plusieurs étapes seront nécessaires afin
d'atteindre notre but.
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Etapes
1. La structure se porte candidate en proposant un périmeétre de labellisation.

2. Elle est soumise a une procédure d’audit et d’évaluation qui repose sur
différentes étapes:
e Analyse de risques sur 'ensemble des critéres de discriminations.
e Mise en oeuvre d'une politique portant sur ces critéres.
e Existence d'une cellule d’écoute ou d'aide face a ces discriminations.
® Mise en oeuvre de diverses actions de communication afin de
sensibiliser.
e Prise en compte de la politigue dans la gestion de l'organisme.
e Evaluation des mesures prises et propositions d'améliorations.

3. Le dossier est présenté puis soumis a la validation de la commission du label
Diversité. Le label est valable quatre ans avec un audit tous les deux ans.

Comment promouvoir nos actions ?

Afin de promouvoir nos actions, nous avons besoin de communiquer dessus tout
d'abord a nos employés car ce sont eux les premiers concernés et en externe.

En interne, nous devons mobiliser tous nos employés car l'entreprise ne peut
pas réaliser ces actions sans la participation de ces derniers. Pour cela, nous
avons réaliser des campagnes de sensibilisation au sein de l'entreprise. (qui
ont déja débuté)

Notre objectif est de créer une cellule qui s'occupera de la diversité, d'écouter
les salariés dans le but d'obtenir leurs bien-étre. C'est cette cellule qui veilera
a la bonne application de ces actions et en proposant d'autres sur le long terme.

Pour mettre en avant les actions mises en externe, chaque action réalisée dans
le but d'obtenir le label Diversité sera accompagnée de posts sur les réseaux
sociaux avec le hashtag #MD pour “Mission Diversité". Notre but est également
de montrer l'exemple et de faire agir les personnes extérieures a l'entreprise.
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Nos actions

Concretement, qu'allons-nous mettre en place ?

Nous avons décidé de prendre plusieurs de ces sujets de discriminations et
chercher des actions en lien avec chacune d'entre elles.

De plus, il faut savoir que nos actions ne se limiteront pas seulement aux
salariés, nous proposerons également des actions qui puissent faire intervenir
qui que ce saoit.

Voici ci-apres les actions que nous aimerions réaliser avant la fin d’année dans
le but d'obtenir le label. Nous veillerons évidemment a respecter le calendrier
éditorial prévu tout en incorporant ces nouvelles actions.

Actions globales

e Désigner un référent « diversité » et impliquer les partenaires sociaux.

e Sensibiliser au sein de l'entreprise les salariés a toutes les formes de
discriminations qu'il peut exister et mettre en place une politique.

e Recruter les nouveaux salariés en utilisant le principe de CV anonymes.

e Réaliser des interviews de personnes qui travaillent chez ou pour le Slip
Francais (de 'ouvrier aux personnes du siége).

® Proposer un suivi réegulier aux salariés pour connaitre leur ressenti
sur le travail, 'ambiance, 'laménagement des temps de travail et la
répartitiondes taches.

Dans un premier temps, avec ces actions globales, nous voulons démontrer que
la mixité au sein de l'entreprise est une richesse et cela permettra de renforcer
nos valeurs d'entreprise.

Actions liées a une discrimination
En plus des actions que nous réalisons concernant certaines discriminations

comme par exemple, l'apparence physique ou le sexe. Nous nous sommes
concentrés sur d'autres discriminations.



L

mm(Dx% -

o

g

A\

N

W T
\ (D @ @49"’

<

o <
X
@

L'age
® Engager des mannequins plus agés.

® Créer des posts sur les réseaux sociaux afin de promouvoir la
différence d'age en entreprise.

Méme si les personnes plus agées ne représentent pas notre cible, nous voulons
tout de méme les représenter lorsque l'on présente nos produits sur les réseaux
ou sur notre site web. Nous avons également remargqué que nous ne mettions
pas assez en avant la mixité des ages de notre entreprise. Aprées tout le slip n'a
pas d’'age !

La grossesse

e Créer des posts montrant des femmes enceintes de l'entreprise.

e Proposer une collection de vétements adaptée aux femmes enceintes.
La grossesse est un merveilleux évenement qui ne doit pas étre gaché. Ces
actions visent a faire mieux reconnaitre les femmes enceintes au sein de notre
entreprise !

Le handicap

e Mettre en place des journées “portes ouvertes” pour permettre aux
personnes en situation de handicap de découvrir 'entreprise.

e Participer a la journée DUODAY (14 Mai 2020) : Evénement qui crée des
duos en fonction des profils des personnes en situation de handicap
afin de leur faire découvrir différents métiers.

L'objectif de ces actions est de permettre la rencontre de nouvelles personnes
et de favoriser les collaborations entre U'entreprise et la personne en situation
de handicap.



( La situation de famille
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e Inciter les 8 ateliers qui congoivent les produits a recruter des
personnes dites “en échec scolaire” ou en réinsertion professionnelle.
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® Faire don des vétements qui ne peuvent étre destinés a la vente (car
ils ne sont pas conformes a la loi) et les donner dans des associations
telles gu'Emmauis ou Tissons la Solidarité par exemple.

Nous sommes certains que toutes les personnes, quels que soient leurs parcours
peuvent réussir. Nous voulons mettre cela en place car tout le monde a le droit
d'avoir une chance dans sa vie.
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L'origine

e Durant la semaine d'éducation et d'actions contre le racisme et
'antisémitisme, les salariés de l'entreprise (21 au 28 Mars 2020)
devront se rendre a des meetings, débats sur la discrimination ou
'inclusion afin de lutter contre toute forme de racisme. Les employés
seront tenus d'assister a 1 conférence durant la semaine.

® Reéaliser des posts sur les réseaux sociaux dans lesquels on puisse
percevoir la diversité des employés (photographies ou courtes vidéos).

Mettre en place des meetings dans lesquels un ou plusieurs préjugé(s)
sont démentis a travers des actions réalisées par les entreprises.
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Grace a ces actions, nous voulons montrer que la qualité d'un travail effectué ne
dépend ni des origines d'une personne ou de sa couleur de peau.

Conclusion
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Ces actions sont donc nombreuses et variées pour obtenir ce label. Quelle que
soit la décision du jury, nous continuerons a mettre des actions en place sur
les années a venir grace a la cellule diversité qui nous l'espérons fera force
de proposition dans le but d'essayer d'obtenir le label ou de le préserver. Nous
prévoyons également que certaines de ces actions soient renouvelées pour les
années suivantes.
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